
djouw privacy bij YenShi: Een kwestie 

van vertrouwen 

Bij YenShi hechten we de grootste waarde aan jouw privacy. We begrijpen dat je ons 
je persoonlijke gegevens toevertrouwt en we nemen die verantwoordelijkheid zeer 

serieus. Deze privacyverklaring legt uit welke gegevens we verzamelen, waarom we 
dat doen en hoe we ze beschermen. 

YenShi, gevestigd aan Wouwerstraat 4 b Heist-op-den-Berg 2220, is verantwoordelijk 
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze 
privacyverklaring. 

Contactgegevens: 

https:/www.YenShi.be 

Wouwerstraat 4 b Heist-op-den-Berg 2220 

32475714862 

Anja Goyvaerts is de Functionaris Gegevensbescherming van YenShi. 

Zij is te bereiken via anjagoyvaerts@telenet.be 

Persoonsgegevens die wij verwerken 

  

YenShi verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten 
en/of omdat je deze gegevens zelf aan ons verstrekt. Hieronder vind je een overzicht 
van de persoonsgegevens die wij verwerken: 

- Voor- en achternaam 

- Bankrekeningnummer 

- Adresgegevens 

- Telefoonnummer 

- E-mailadres 

- Locatiegegevens 

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die wij 

verwerken 

  

Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over 
websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van 
ouders of voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16 is. 
Wij raden ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun 
kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden 

https://www.yenshi.be/#main-content


zonder ouderlijke toestemming. Als je er van overtuigd bent dat wij zonder die 
toestemming persoonlijke gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem 
dan contact met ons op via anjagoyvaerts@telenet.be, dan verwijderen wij deze 
informatie. 

YenShi verwerkt jouw persoonsgegevens voor de 

volgende doelen: 

  

- Het afhandelen van jouw betaling 

- Je te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te 
kunnen voeren 

- Je te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten 

- Om goederen en diensten bij je af te leveren 

- YenShi verwerkt ook persoonsgegevens als wij hier wettelijk toe verplicht zijn, zoals 
gegevens die wij nodig hebben voor onze belastingaangifte. 

Geautomatiseerde besluitvorming 

  

YenShi neemt #responsibility op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten 
over zaken die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier 
om besluiten die worden genomen door computerprogramma's of -systemen, zonder 
dat daar een mens (bijvoorbeeld een medewerker van YenShi) tussen zit. YenShi 
gebruikt de volgende computerprogramma's of -systemen: #use_explanation 

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren 

  

YenShi bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te 
realiseren waarvoor je gegevens worden verzameld. Wij hanteren de volgende 
bewaartermijnen voor de volgende (categorieën) van persoonsgegevens: 1 week na 
verzending 

Delen van persoonsgegevens met derden 

  

YenShi verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is voor de uitvoering 
van onze overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. 



Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij 

gebruiken 

  

YenShi gebruikt alleen technische en functionele cookies. En analytische cookies die 
geen inbreuk maken op je privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het 
eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op jouw computer, tablet of 
smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn noodzakelijk voor de technische 
werking van de website en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website 
naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen. Ook 
kunnen wij hiermee onze website optimaliseren. Je kunt je afmelden voor cookies 
door je internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. 
Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van 
je browser verwijderen. 

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen 

  

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. 
Dit kun je zelf doen via de persoonlijke instellingen van jouw account. Daarnaast heb 
je het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken 
of bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens door ons 
bedrijf en heb je het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat je bij ons 
een verzoek kan indienen om de persoonsgegevens die wij van jou beschikken in een 
computerbestand naar jou of een ander, door jou genoemde organisatie, te sturen. 
Wil je gebruik maken van je recht op bezwaar en/of recht op 
gegevensoverdraagbaarheid of heb je andere vragen/opmerkingen over de 
gegevensverwerking, stuur dan een gespecificeerd verzoek naar 
anjagoyvaerts@telenet.be. Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou 
is gedaan, vragen wij jou een kopie van je identiteitsbewijs bij het verzoek mee te 
sturen. Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met 
nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) 
zwart. Dit ter bescherming van je privacy. YenShi zal zo snel mogelijk, maar in ieder 
geval binnen vier weken, op jouw verzoek reageren. YenShi wil je er tevens op wijzen 
dat je de mogelijkheid hebt om een klacht in te dienen bij de nationale 
toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link: 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/tip-ons 

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen 

  

YenShi neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt passende 
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste 



openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als jij het idee hebt dat 
jouw gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, 
neem dan contact op met onze klantenservice of via anjagoyvaerts@telenet.be 
 

Welke persoonlijke gegevens verzamelen we en 

waarom? 

Wanneer je een aankoop doet of contact met ons opneemt via de website van 
YenShi, verzamelen we bepaalde persoonlijke gegevens die essentieel zijn om je 
bestelling te kunnen verwerken en naar je te versturen.We bewaren max 7 dagen na 
verzending. Dit omvat je naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer. We 
gebruiken deze gegevens uitsluitend om de bestelling te verwerken en te versturen 
en zorgen ervoor dat de verwerking zorgvuldig en veilig gebeurt. 

 

Met welke partners delen we jouw gegevens? 

Om onze diensten optimaal te kunnen aanbieden, werken we samen met enkele 
betrouwbare partners. Voor de afhandeling van je betalingen maken we gebruik 
van Mollie. Zij zorgen voor een veilige verwerking van je transacties. Voor de 
verzending van je handgemaakte gifts en paracord halsbanden werken we samen 
met een pakketdienst zoals Bpost. We delen alleen de strikt noodzakelijke gegevens 
met deze partners om hun diensten te kunnen uitvoeren. 

 

Jouw gegevens zijn veilig bij YenShi 

Het belangrijkste wat we je willen laten weten, is dat we respectvol omgaan met al je 
persoonlijke gegevens. We zullen je informatie **nooit doorgeven** aan derden voor 
commerciële doeleinden die niet direct gerelateerd zijn aan de verwerking van je 
bestelling of het leveren van onze diensten. Jouw vertrouwen is van onschatbare 
waarde voor ons. Heb je vragen over onze privacyverklaring? Aarzel dan niet om 
contact op te nemen via anjagoyvaerts@telenet.be . 

Privacybeleid 
Ingangsdatum: 24-1-2026, 10:24:40 

Inleiding en organisatorische informatie 

Bij YenShi streven we ernaar onze klanten en contactpersonen zo goed mogelijk van dienst te 
zijn. Een deel van onze inzet is het verantwoordelijke beheer van persoonlijke gegevens die via 
onze website www.yenshi.be worden verzameld, en alle gerelateerde interacties. Onze 
belangrijkste doelen bij de verwerking van deze informatie zijn: 



▪ De gebruikerservaring op ons platform verbeteren door inzicht te krijgen in de behoeften 
en voorkeuren van de klant. 

▪ Tijdige ondersteuning bieden en reageren op vragen of serviceverzoeken. 

▪ Het verbeteren van onze producten en services om te voldoen aan de veranderende eisen 
van onze gebruikers. 

▪ Noodzakelijke bedrijfsactiviteiten uitvoeren, zoals facturering en accountbeheer. 

Het is ons beleid om persoonlijke gegevens met het grootste respect te verwerken voor privacy 
en veiligheid. We houden ons aan alle relevante voorschriften en richtlijnen om ervoor te zorgen 
dat de gegevens die we verwerken, worden beschermd tegen onbevoegde toegang, 
openbaarmaking, wijziging en vernietiging. Onze praktijken zijn ontworpen om de 
vertrouwelijkheid en integriteit van uw persoonlijke gegevens te waarborgen, terwijl we de 
services kunnen leveren die u ons toevertrouwt. 

▪ Als u JA hebt gekozen: We hebben een aangewezen functionaris gegevensbescherming 
(FG). Mocht u vragen hebben of meer informatie nodig hebben over hoe wij persoonlijke 
gegevens beheren, neem dan gerust contact met ons op via anjagoyvaerts@telenet.be. 

Uw privacy is onze prioriteit. Wij streven ernaar uw persoonlijke gegevens transparant en met uw 
veiligheid in gedachten te verwerken. Deze belofte geldt ook voor onze samenwerking met 
services van derden die persoonlijke gegevens namens ons kunnen verwerken, zoals in het geval 
van het verzenden van facturen. U kunt erop vertrouwen dat alle activiteiten worden uitgevoerd in 
strikte overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving. 

Reikwijdte en toepassing 
Ons privacybeleid is ontworpen om de persoonlijke gegevens van al onze belanghebbenden te 
beschermen, waaronder websitebezoekers, geregistreerde gebruikers en klanten. Of u nu alleen 
op onze website www.yenshi.be surft, onze services als geregistreerde gebruiker gebruikt of als 
gewaardeerde klant met ons contact opneemt, wij zorgen ervoor dat uw persoonlijke gegevens 
worden verwerkt volgens de hoogste normen op het gebied van privacy en beveiliging. Dit beleid 
beschrijft onze praktijken en uw rechten met betrekking tot persoonlijke gegevens. 

Gegevensverzameling en -verwerking 
Onze toewijding aan transparantie en gegevensbescherming strekt zich uit tot de manier waarop 
wij uw persoonlijke gegevens verzamelen en gebruiken. Wij verzamelen persoonlijke gegevens 
via verschillende interacties, waaronder, maar niet beperkt tot, wanneer u gebruikmaakt van onze 
services of producten zoals handgemaakt hondenhalsbanden, gepersonaliseerde cadeau 
artikelen, sleutelhangers,juweeltjes, of rechtstreeks informatie aan ons verstrekt. 

In de volgende lijst worden de typen persoonlijke gegevens beschreven die we mogelijk 
verwerken: 

▪ Voor- en achternaam 

▪ E-mailadres en/of telefoonnummer 

▪ Adres en plaats 

▪ Betalingsgegevens (bijv. creditcardnummer, bankgegevens) 

▪ Betaalmethode en -geschiedenis 

Wij verwerken alleen informatie die essentieel is voor het leveren van onze services, het naleven 
van wettelijke verplichtingen of het verbeteren van uw gebruikerservaring. Uw privacy is van het 
grootste belang en wij doen er alles aan om uw persoonlijke gegevens op een verantwoorde 
manier en in overeenstemming met alle toepasselijke wetten te behandelen. 



Bij YenShi geloven we in verantwoord en ethisch gebruik van persoonlijke gegevens. De gegevens 
die we verzamelen, dienen meerdere doeleinden. Ze zijn allemaal gericht op het verbeteren van 
de services die we aanbieden en het garanderen van de grootste tevredenheid onder onze 
gebruikers, klanten en werknemers. Dit zijn de belangrijkste manieren waarop we de verzamelde 
persoonlijke gegevens gebruiken: 

▪ Naleving van wettelijke verplichtingen 

▪ Klantenservice 

▪ Betalingsverwerking 

Uw privacy is onze prioriteit. Wij verwerken uw persoonlijke gegevens transparant en in 
overeenstemming met uw voorkeuren en de toepasselijke privacywetgeving. Wij doen er alles aan 
om ervoor te zorgen dat uw gegevens uitsluitend worden gebruikt voor de doeleinden waarvoor 
ze zijn verzameld en op manieren die u hebt geautoriseerd. 

Gegevensopslag en -beveiliging 

Gegevensopslag 

▪ Persoonlijke gegevens worden opgeslagen op beveiligde servers in . Voor 
services die internationale gegevensoverdracht vereisen, zorgen wij ervoor dat 
dergelijke overdrachten voldoen aan alle toepasselijke wetten en dat er 
standaarden voor gegevensbescherming worden gehandhaafd die 
gelijkwaardig zijn aan die op onze primaire locatie. 

▪ Partners voor data hosting: Wij werken samen met gerenommeerde 
aanbieders van data hosting die zich inzetten voor geavanceerde 
beveiligingsmaatregelen. Deze partners worden geselecteerd op basis van 
hun naleving van strenge normen voor gegevensbescherming. 

Overeenkomsten voor gegevensverwerking 
Wanneer wij uw gegevens delen met externe serviceproviders, doen wij dit onder de bescherming 
van Data Processing Agreements (DPA's) die ervoor zorgen dat uw gegevens worden beheerd in 
overeenstemming met de AVG en andere relevante gegevensbeschermingswetten. Deze 
overeenkomsten schrijven voor dat derden adequate technische en organisatorische 
maatregelen implementeren om de beveiliging van uw gegevens te garanderen. 

Transparantie en controle 

Wij geloven in transparantie en bieden u de controle over uw persoonlijke gegevens. U wordt altijd 
op de hoogte gesteld van belangrijke wijzigingen in onze praktijken voor het delen van informatie 
en indien van toepassing hebt u de mogelijkheid om in te stemmen met dergelijke wijzigingen. 

Uw vertrouwen is belangrijk voor ons en wij streven ernaar dat uw persoonlijke gegevens alleen 
openbaar worden gemaakt in overeenstemming met dit beleid en wanneer er een 
gerechtvaardigde reden is om dit te doen. Als u vragen of opmerkingen hebt over de manier 
waarop wij persoonlijke gegevens delen en openbaar maken, kunt u contact met ons opnemen 
via anjagoyvaerts@telenet.be OF +32 475714862. 

Gebruikersrechten en keuzes 
Bij YenShi erkennen en respecteren we uw rechten met betrekking tot uw persoonlijke gegevens, 
in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en andere 



toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming. Wij doen er alles aan om ervoor te zorgen 
dat u uw rechten effectief kunt uitoefenen. Hieronder vindt u een overzicht van uw rechten en hoe 
u deze kunt uitoefenen: 

Uw rechten 

▪ Recht van inzage (Art. 15 AVG): U hebt het recht om inzage te krijgen in de persoonlijke 
gegevens die wij over u bewaren en om informatie te verkrijgen over hoe wij deze 
verwerken. 

▪ Recht op rectificatie (Art. 16 AVG): Als u van mening bent dat persoonlijke gegevens die 
wij over u bewaren onjuist of onvolledig zijn, hebt u het recht om te verzoeken deze te 
corrigeren of aan te vullen. 

▪ Recht op gegevenswissing ('recht op vergetelheid') (Art. 17 AVG): U hebt het recht om te 
verzoeken om verwijdering van uw persoonlijke gegevens wanneer deze niet langer nodig 
zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld, onder andere omstandigheden. 

▪ Recht op beperking van de verwerking (Art. 18 AVG): U hebt het recht om te verzoeken 
dat wij de verwerking van uw persoonlijke gegevens onder bepaalde voorwaarden 
beperken. 

▪ Recht op overdraagbaarheid van gegevens (Art. 20 AVG): U hebt het recht om uw 
persoonlijke gegevens in een gestructureerde, veelgebruikte en machineleesbare indeling 
te ontvangen en deze gegevens naar een andere controller te verzenden. 

▪ Recht van bezwaar (Art. 21 AVG): U hebt het recht om onder bepaalde voorwaarden 
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonlijke gegevens, waaronder de 
verwerking voor direct marketing. 

▪ Recht op intrekking van toestemming (Art. 7 lid 3 AVG): Als de verwerking van uw 
persoonlijke gegevens is gebaseerd op uw toestemming, hebt u het recht om die 
toestemming op elk moment in te trekken zonder dat dit van invloed is op de 
rechtmatigheid van de verwerking op basis van de toestemming vóór de intrekking ervan. 

▪ Recht om een klacht in te dienen (Art. 77 AVG): U hebt het recht om een klacht in te 
dienen bij een toezichthoudende autoriteit als u van mening bent dat onze verwerking van 
uw persoonlijke gegevens in strijd is met de toepasselijke wetgeving inzake 
gegevensbescherming. 

Uw rechten uitoefenen 

Als u deze rechten wilt uitoefenen, kunt u contact met ons opnemen via 
anjagoyvaerts@telenet.be. Wij zullen op uw verzoek reageren in overeenstemming met de 
toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en binnen de termijnen die door deze 
wetten zijn bepaald. In sommige gevallen moeten we uw identiteit verifiëren als onderdeel van 
het proces om de veiligheid van uw persoonlijke gegevens te waarborgen. 

Wij zetten ons in om de uitoefening van uw rechten te faciliteren en ervoor te zorgen dat u 
volledige controle hebt over uw persoonlijke gegevens. Als u vragen of zorgen hebt over de 
manier waarop uw persoonlijke gegevens worden behandeld, aarzel dan niet om contact met ons 
op te nemen. 

Cookies en trackingtechnologieën 
Bij YenShi waarderen we uw privacy en streven we ernaar transparant te zijn over ons gebruik van 
cookies en andere trackingtechnologieën op onze website www.yenshi.be. Deze technologieën 
spelen een cruciale rol bij het waarborgen van een soepele werking van onze digitale platforms, 
het verbeteren van uw gebruikerservaring en het bieden van inzichten die ons helpen te 
verbeteren. 

Informatie over cookies en trackingtechnologieën 

https://gdpr.eu/article-15-right-of-access/
https://gdpr.eu/article-16-right-to-rectification/
https://gdpr.eu/article-17-right-to-be-forgotten/
https://gdpr.eu/article-18-right-to-restriction-of-processing/
https://gdpr.eu/article-20-right-to-data-portability/
https://gdpr.eu/article-21-right-to-object/
https://gdpr.eu/article-7-how-to-get-consent-to-collect-personal-data/
https://gdpr.eu/article-77-right-to-lodge-a-complaint-with-a-supervisory-authority/


Cookies zijn kleine gegevensbestanden die op uw apparaat worden geplaatst, zodat wij uw 
voorkeuren kunnen onthouden en informatie over uw websitegebruik kunnen verzamelen. 
Trackingtechnologieën, zoals webbakens en pixeltags, helpen ons te begrijpen hoe u met onze 
site omgaat en welke pagina's u bezoekt. 

Hoe we deze technologieën gebruiken 

▪ Essentiële cookies: Nodig voor de functionaliteit van de website, zoals verificatie en 
beveiliging. Ze hebben geen toestemming nodig. 

▪ Prestatie- en analysecookies: Deze verzamelen informatie over hoe bezoekers onze 
website gebruiken, welke pagina's het vaakst worden bezocht en of er foutmeldingen van 
webpagina's worden ontvangen. Deze cookies helpen ons onze website te verbeteren. 

▪ Functionele cookies: Schakel de website in voor verbeterde functionaliteit en 
personalisatie, zoals het onthouden van uw voorkeuren. 

▪ Reclame- en doelgroepcookies: Wordt gebruikt om advertenties te leveren die relevanter 
zijn voor u en uw interesses. Ze worden ook gebruikt om het aantal keren dat u een 
advertentie ziet te beperken en om de effectiviteit van de reclamecampagne te meten. 

Uw keuzes en toestemming 

Bij uw eerste bezoek zal onze website u een cookie-toestemmingsbanner tonen. U kunt het 
volgende doen: 

▪ Alle cookies accepteren: Toestemming geven voor het gebruik van alle cookies en 
trackingtechnologieën. 

▪ Niet-essentiële cookies weigeren: Alleen essentiële cookies worden gebruikt om u de 
benodigde websitefuncties te bieden. 

▪ Uw voorkeuren aanpassen: Kies welke categorieën cookies u wilt toestaan. 

Wijzigingen in ons cookiegebruik 

We kunnen ons gebruik van cookies en trackingtechnologieën bijwerken om onze services te 
verbeteren of te voldoen aan wettelijke vereisten. We zullen u op de hoogte brengen van 
belangrijke wijzigingen en indien nodig om uw toestemming vragen. 

Voor meer informatie over de cookies die we gebruiken, hun doelen en hoe u uw voorkeuren kunt 
beheren, kunt u ons gedetailleerde cookiebeleid https:/www.yenshi.be/cookiebeleid raadplegen. 

Als u vragen of opmerkingen hebt over ons gebruik van cookies en trackingtechnologieën, aarzel 
dan niet om contact met ons op te nemen via anjagoyvaerts@telenet.be of +32 475714862. Uw 
privacy en de integriteit van uw persoonlijke gegevens zijn voor ons van het grootste belang. 

Powered by Usercentrics 
Genereer jouw privacyverklaring 

© 2025 - 2026 YenShi          BTWnr  BE1030.849.088 
Powered by JouwWeb 
Bewerk deze pagina » 

This website uses cookies. We use cookies to personalise content and ads, to 
provide social media features and to analyse our traffic. We also share information 
about your use of our site with our social media, advertising and analytics partners 
who may combine it with other information that you’ve provided to them or that 
they’ve collected from your use of their services. 

Cookies are small text files that can be used by websites to make a user's experience 
more efficient. 
 

https://usercentrics.com/privacy-policy-generator/
https://www.jouwweb.be/
https://www.jouwweb.nl/v2/website/7486512/editor/page/33243473


The law states that we can store cookies on your device if they are strictly necessary 
for the operation of this site. For all other types of cookies we need your permission. 
 
This site uses different types of cookies. Some cookies are placed by third party 
services that appear on our pages. 
 
You can at any time change or withdraw your consent from the Cookie Declaration on 
our website. 
 
Learn more about who we are, how you can contact us and how we process personal 
data in our Privacy Policy. 
 
Please state your consent ID and date when you contact us regarding your consent. 

Your consent applies to the following domains: www.yenshi.be 

Your current state: Deny.  
Your consent 
ID: ac587TOOzyihRYXir8zny3ovnHUWlBM52BHoVWzecf0YS2bT1FLqxg==Consent 
date: Saturday, January 24, 2026 at 11:07:32 AM GMT+1 

Change your consent 
 
 
Cookie declaration last updated on 24-01-2026 by Cookiebot: 

Necessary (3) 

Necessary cookies help make a website usable by enabling basic functions like page 
navigation and access to secure areas of the website. The website cannot function 
properly without these cookies. 

Name Provider Purpose 

CookieConsent www.yenshi.be Stores the user's cookie consent state for the current domain 

JWSESSION www.yenshi.be Unique id that identifies the user's session. 

JwStickySession www.yenshi.be Preserves the visitor's session state across page requests. 

 

https://www.yenshi.be/
https://www.cookiebot.com/

